DMC

Dental Management Consultancy
Group

zorgverleners



Wie is de DMC Group?

De DMC group is een professionele organisatie binnen het brede mondzorgpalet. De DMC group
wordt gevormd door een hecht team van adviseurs. Deze adviseurs, bestaande uit onder andere
tandartsen, mondhygiénisten, tandprothetici, accountants, bedrijfskundigen en juristen/advocaten,
bundelen hun expertise en ervaring tot een zorgvuldig afgewogen pakket van diensten, bestemd
voor mondzorgpraktijken die gericht zijn op de toekomst. In de loop der jaren heeft de DMC group
veel ervaring opgedaan tijdens het uitvoeren van diverse (tandheelkundige) projecten en bij het
ondersteunen van praktijken.

Professionaliteit op dit gebied rendeert!!

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met:

DMC group BV Telefoon: 015 3694594
Ambachtsweg 4 Fax: 015 3640114

2641 KS Pijnacker Internet: www.dmcgroup.nl
Nederland Email: info@dmcgroup.nl
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Wat kan de DMC group voor u betekenen?
De DMC group heeft een speciaal zorgconcept ontwikkeld, bestaande uit drie onderdelen:

1. DMC Upgrading Plan

Bij het DMC Upgrading Plan wordt een uitgebreide praktijkscan gemaakt van de praktijkvoering, om zo een gedetailleerd beeld te krijgen van
de huidige praktijksituatie. Sterke en zwakke punten worden in beeld gebracht en op basis van de eindrapportage worden er aanbevelingen
gegeven in de vorm van een concreet actieplan.

2. DMC Praktijk op maat
De DMC group houdt zich bezig met het in opdracht opzetten, overnemen of samenvoegen van goed geoutilleerde mondzorgpraktijken bij
voorkeur gevestigd in regio’s, waarbinnen voldoende tandheelkundige zorg (deels) ontbreekt of binnen afzienbare tijd zal ontbreken.

3. DMC Praktijkondersteuning

De DMC group biedt gerichte zorginhoudelijke en niet-zorginhoudelijke ondersteuning aan mondzorgpraktijken. Deze praktijkondersteuning
is onderverdeeld in algemene praktijkondersteuning, juridische praktijkondersteuning, personeelsmanagement en educatie. Door het uit
handen nemen van of ondersteunen bij bepaalde (tandheelkundige) werkzaamheden kunnen zorgverleners binnen de praktijkvoering zich
vooral richten op het verlenen van de mondzorg en optimale invulling van het aantal stoeluren.

Naast het DMC zorgconcept heeft de DMC group het concept van de “Dentland praktijk” ontwikkeld.



Dentland praktijk

Een Dentland praktijk is een mondzorgpraktijk gericht op het leveren van
kwalitatief goede, doelgerichte, betaalbare en verantwoorde tandheelkundige
z0rg. De Dentland praktijk maakt deel uit van een exclusief netwerk van
praktijken, die bijdraagt aan de kwaliteit en continuiteit van de tandheelkundige
zorgverlening in Nederland. De mondzorgpraktijk blijft als Dentland praktijk
geheel zelfstandig en behoudt de eigen identiteit en praktijknaam.

Om Dentland praktijk te worden, dient de praktijk wel te voldoen aan een
aantal door de DMC group gestelde toetredingsvoorwaarden.

DMC toetredingsvoorwaarden
In de mondzorjgpraktijk zijn Nederlands sprekende zorgverleners aanwezig,
waarvan minimaal één Nederlands sprekende tandarts;
Alle werkzame tandartsen zijn BIG geregistreerd;
Inschrijving van deze tandartsen heeft plaatsgevonden in het Kwaliteits
Register Tandartsen (KRT);
Kwalitatief gerichte aanpak van de mondzorg in de praktijk;
Snelle intake en eerste behandeling;
. 24 uurs opvang en behandeling pijnklachten.
Indien aan deze toetredingsvoorwaarden is voldaan kan de mondzorgpraktijk
zich op basis van een geringe jaarlijkse bijdrage bij de DMC group aansluiten
en direct gebruik maken van de vele voordelige producten & diensten.

Intermediair/onderhandelingspartner

De DMC group kan ten behoeve van de Dentland praktijken optreden
als intermediair en/of als onderhandelingspartner in relatie tot de
zorgverzekeraar(s). Hierbij kan worden gedacht aan het ondersteunen van
praktijken bij de keuze om voorkeursleverancier te worden, het voeren van
onderhandelingen, materiéle controle en het interpreteren van kengetallen.

Praktijkondersteuning

Voor de Dentland praktijken is er tevens de mogelijkheid om tegen een voordelig
uurtarief gebruik te maken van zorginhoudelijke en nietzorginhoudelijke
praktijkondersteuning.

Zorginhoudelijke praktijkondersteuning kan onder andere bestaan uit het
begeleiden van multidisciplinaire speekuren, het uitvoeren van second opinions
en coaching on the job.

Bij  nietzorginhoudelijke  praktijkondersteuning  kunnen  bijvoorbeeld
werkzaamheden op het gebied van het personeelsmanagement professioneel
worden begeleid of (deels) worden overgenomen. Hierbij kan worden gedacht
aan het werven en selecteren van nieuwe medewerkers, het plannen en
ondersteunen van werkoverleggen en het voeren van functionerings- en
beoordelingsgesprekken.

Online Support System

De Dentland praktiken die gebruik maken van de zorginhoudelijke, en niet-
zorginhoudelijke praktijkondersteuning kunnen real time met behulp van het speciaal
ontwikkelde Online Support System contact onderhouden, onderling informatie
vitwisselen en kennis delen met de adviseurs van de DMC group. Daarnaast kan
het systeem door alle Dentland praktijken worden gebruikt voor het stellen van
eenvoudige vragen.



Voordelige producten en (tandheelkundige) diensten

Dentland Online Portal
Een Dentland praktijk heeft directe toegang tot de voordelige producten
en (tandheelkundige) diensten via het Dentland Online Portal.

Voordelige producten

o tandheelkundige verbruiksmaterialen
e vormgeving, DTP en drukwerk

e organisatie & advies

e telecommunicatie en netwerken

e webdevelopment & ICT

e praktijkautomatisering

e bancaire dienstverlening

e verzekeringsarrangementen

(Tandheelkundige) diensten
e actueel nieuws

e praktijkondersteuning

e personeelsmanagement

e online support system

e diverse kennisbanken

e protocollering

o digitaal machtigingsformulier
o wekelijkse nieuwsbrief

Inkoopvoordelen

Door de schaalgrootte is het voor de DMC group mogelijk om in
nauwe samenwerking met externe partijen producten voordelig in
te kopen en (tandheelkundige) diensten te leveren tegen gunstige
prijzen. Via het Dentland Online Portal, het exclusieve netwerk voor
Dentland Praktijken, kunnen de praktijken hiervan optimaal profiteren.

Speciale aanbiedingen

Regelmatig heeft de DMC group speciale aanbiedingen, waarbij
tegen gereduceerde tarieven door de Dentland praktijken artikelen
kunnen worden aangeschaft. Deze aanbiedingen leveren de Dentland
praktijken direct financieel voordeel op.

Actueel nieuws

Naast de actuele tandheelkundige ontwikkelingen wordt ook het
medisch, juridisch en economisch nieuws door de DMC group
nauwlettend in de gaten gehouden. De aangesloten Dentland
praktijken worden hiervan op de hoogte gehouden door middel van
nieuwsitems, kennisbanken en nieuwsbrieven.



10 redenen om Dentland praktijk te worden

. Deel uitmaken van een exclusief netwerk van mondzorgpraktijken

. Kortingen op (tandheelkundige) producten en diensten

. Toegang tot Dentland Online Portal, het unieke kennisnetwerk voor Dentland praktijken
. Gebruik Online Support System
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. Dagelijkse update van de meest actuele gebeurtenissen op tandheelkundig, medisch,
juridisch en economisch gebied
. Zorginhoudelijke en niet-zorginhoudelijke praktijkondersteuning
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7. Professionele begeleiding en/of overname van uw personeelsmanagement
8. De DMC group als intermediair/onderhandelaar tussen de Dentland praktijk en
z0rqverzekeraar(s)
9. Speciale wekelijkse aanbiedingen
10. Kortingsregeling bij deelname aan de geaccrediteerde 1SO/HKZ implementatie cursus
(1509001 Dentland certificaat)

De Dentland praktijk behoudt haar volledige zelfstandigheid, waarbij ook de eigen
identiteit en praktijknaam niet verandert.




